() Comfamiliar.

RADICADC:

2022CS014092-1
FECHA 2022-12-29

2022PQR00012890

Neiva, Diciembre 29 de 2022

Sefior(a):
Anénimo
Neiva / Huila

Asunto: suybf. Respuesta a su solicitud 2022PQR0012890 del 10/Diciembre/2022.

Cordial Saludo:

Con el fin de dar respuesta al oficio del asunto, una vez revisada la base de datos y conforme en lo
mencionado textualmente: “... ES QUE ESTOY MIRANDO ASOPAGOS, Y LA EMPRESA TEMPORALES ME REALIZO
EL PAGO EL 05 DICIEMBRE PERIODO NOVIEMBRE Y NO APARECE EL PAGO REFLEJADO EN SU PLATAFORMA.
NECESITO POR FAVOR ME COLABORE CON EL CARGUE DF ESE PAGO ..", comedidamente le comunicamos lo
siguiente:

1. Usted registrd afliada Activa a esta Caja de Compensacion Familar por intermedio de la empresa
TEMPORAL SAS, fecha retiro: Noviembre 30 de 2022 (novedad que ka empresa efectud por planila Gnica).
- La empresa en mencion, efectué pago de aportes parafiscales de Noviembre de 2022 el 5 de
Diciembre del afio en curso.

1-1 - La fecha limite del pago de aportes parafiscales que las empresas realizan a la entidad y asi mismo las
fechas para el pago del subsidio familiar que esta Caja realiza a los afliados que se carga en las respectivas
Tarjetas Multiservicios; quedan asi:

2022
PERIODO QUE SE FECHA LIMITE PAGO FECHA DE PAGO DE
PAGA APORTES PARAFISCALES SUBSIDIO FAMILIAR
ENERO 22 de febrero de 2022 1 de marzo de 2022
FEBRERO 23 de marzo de 2022 1 de Abril de 2022
MARZO 26 de abril de 2022 3 de Mayo de 2022
ABRIL 23 de mayo de 2022 1 de junio de 2022
MAYO 23 de junio de 2022 1 de julio de 2022
JUNIO 26 de julio de 2022 2 de Agosto de 2021
JULIO 23 de agosto de 2022 1 de Septiembre de 2022
AGOSTO 22 de septiembre de 2022 1 de Octubre de 2022
SEPTIEMBRE 25 de octubre de 2022 1 de Noviembre de 2022
OCTUBRE 24 de noviembre de 2022 1 de diciembre de 2022
NOVIEMBRE 23 de diciembre de 2022 2 de enero de 2023
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| DICIEMBRE | 24 de enero de 2022 1 de febrero de 2023 |

Las empresas efectian el pago de de los Aportes Parafiscales por planilla Gnica mes vencido, es decir, de
acuerdo a la fecha limite que se menciona; en consecuencia, la Caja le carga la cuota monetaria a los
afiiados. La cuota monetaria del periodo de NOVIEMBRE/2022 (se le carga a los afliados después del 2 de
Enero de 2023).

Cualquier servicio adicional con gusto sera atendido por la funcionaria Diana Rocio Lozada 6 con la persona
encargada que en su momento este a cargo de estos casos, en el Area de Afiiaciones y Subsidio y asi mismo
por la pagina web www.comfamliarhuila.com, link OFICINA VIRTUAL- parte superior derecho se encuentra el
servicio PQR (se registra e ingresa las novedades pertinentes).

Atentamente,

JEAN PAUL SATOBA QUIROGA
Jefe de Departamento

Proyectd: Diana Rocio Lozada
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RADICADC:
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FECHA 2022-12-29

Neiva, Diciembre 29 de 2022

Sefior(a):

MARIA FERNANDA DIAZ MEDINA
Afiliada

0

Tel: 0

Neiva / Huila

Asunto: suybf. Respuesta a su solicitud 2022PQR0012890 del 10/Diciembre/2022.

Cordial Saludo:

Con el fin de dar respuesta al oficio del asunto, una vez revisada la base de datos y conforme en lo
mencionado textualmente: “... ES QUE ESTOY MIRANDO ASOPAGOS, Y LA EMPRESA TEMPORALES ME REALIZO
EL PAGO EL 05 DICIEMBRE PERIODO NOVIEMBRE Y NO APARECE EL PAGO REFLEJADO EN SU PLATAFORMA.
NECESITO POR FAVOR ME COLABORE CON EL CARGUE DF ESE PAGO ..", comedidamente le comunicamos lo
siguiente:

1. Usted registrd afliada Activa a esta Caja de Compensacion Familar por intermedio de la empresa
TEMPORAL SAS, fecha retiro: Noviembre 30 de 2022 (novedad que ka empresa efectud por planila Gnica).
- La empresa en mencion, efectué pago de aportes parafiscales de Noviembre de 2022 el 5 de
Diciembre del afio en curso.

1-1 - La fecha limite del pago de aportes parafiscales que las empresas realizan a la entidad y asi mismo las
fechas para el pago del subsidio familiar que esta Caja realiza a los afliados que se carga en las respectivas
Tarjetas Multiservicios; quedan asi:

2022
PERIODO QUE SE FECHA LIMITE PAGO FECHA DE PAGO DE
PAGA APORTES PARAFISCALES SUBSIDIO FAMILIAR
ENERO 22 de febrero de 2022 1 de marzo de 2022
FEBRERO 23 de marzo de 2022 1 de Abril de 2022
MARZO 26 de abril de 2022 3 de Mayo de 2022
ABRIL 23 de mayo de 2022 1 de junio de 2022
MAYO 23 de junio de 2022 1 de julio de 2022
JUNIO 26 de julio de 2022 2 de Agosto de 2021
JULIO 23 de agosto de 2022 1 de Septiembre de 2022
AGOSTO 22 de septiembre de 2022 1 de Octubre de 2022
SEPTIEMBRE 25 de octubre de 2022 1 de Noviembre de 2022
OCTUBRE 24 de noviembre de 2022 1 de diciembre de 2022
NOVIEMBRE 23 de diciembre de 2022 2 de enero de 2023
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| DICIEMBRE | 24 de enero de 2022 1 de febrero de 2023 |

Las empresas efectian el pago de de los Aportes Parafiscales por planilla Gnica mes vencido, es decir, de
acuerdo a la fecha limite que se menciona; en consecuencia, la Caja le carga la cuota monetaria a los
afiiados. La cuota monetaria del periodo de NOVIEMBRE/2022 (se le carga a los afliados después del 2 de
Enero de 2023).

Cualquier servicio adicional con gusto sera atendido por la funcionaria Diana Rocio Lozada 6 con la persona
encargada que en su momento este a cargo de estos casos, en el Area de Afiiaciones y Subsidio y asi mismo
por la pagina web www.comfamliarhuila.com, link OFICINA VIRTUAL- parte superior derecho se encuentra el
servicio PQR (se registra e ingresa las novedades pertinentes).

Atentamente,

JEAN PAUL SATOBA QUIROGA
Jefe de Departamento

Proyectd: Diana Rocio Lozada
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