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Neiva, Enero 4 de 2023

Sefior(a):
Anénimo
Neiva / Huila

Asunto: Respuesta a su solicitud 2022PQR00013276

Reciba un cordial saludo.

En respuesta a su requerimiento PQR.13276, mediante el cual solicita traslado de aportes parafiscales pagador por
error a nuestra Caja de Compensacion, sobre lo mencionado y una vez realizada la validacion en nuestros
aplicativos y los documentos adjuntos, atentamente nos permitimos informar que se encontré que hace falta lo
siguiente:

® - Fl diligenciamiento completo de la plantilla llamada “solicitud devolucién de aportes parafiscales”, con el fin
de facilitar lo requerido para el respectivo tramite.

® - Certificado de afiliacién de la Caja de Compensacion Familiar COMFAMA, del trabajador DOMINGO
ANTONIO SALAS CC 83.006.9788, este debe indicar la fecha de afiliacion.

De manera cordial, sugerimos realizar actualizacién y consulta permanente de su estado de cartera de
aportes parafiscales en nuestra pagina web www.comfamiliarhuila.com en el link oficina virtual, donde podra
encontrar de manera detallada los periodos y los trabajadores por los cuales su empresa puede estar presentado
mora.

No olvide que estamos dispuestos a resolver todas sus inquietudes a través de nuestro
correo aportes@comfamiliarhuila.com, con la funcionaria Yeny Andrea Huertas Rodriguez.
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BRILLY YURANY CRUZ BARRETO
Jefe de Departamento Gestion de Aportes Pa

Atentamente,
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Proyectd: Yeny Andrea Huertas Rodriguez




