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Neiva, Febrero 13 de 2023

Sefior(a):
Anénimo
Neiva / Huila

Asunto: Respuesta a su PQR

Cordial Saludo,

Estimado usuario, nos es grato conocer su opinion respecto al servicio que prestamos y aun
mas, contar con su participacion activa en pro del mejoramiento continuo de ésta, su Caja de
Compensacion.

Ofrecemos a usted disculpas por las incomodidades observadas en el servicio; asi mismo se
comunica que Comfamiliar notificé al proveedor del Comercio Papeleria Cartagenapara que
mejorara la prestacién del servicio

Cualquier servicio adicional con gusto sera atendido en el correo electrénico
aportesysubsidio@comfamiliarhuila.com; en la linea telefénica 8664452 Ext: 1292 con la
Funcionaria Johanna Medina Vargas.

Atentamente,

%o—\-ahdg@mg_

MARIA ISABEL DIAZ GARZON
Jefe de Departamento Afilaciones Y Subsidio

Proyectd: Johanna Del Pilar Medina Vargas
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