
 

 

 

 

 
 
Neiva, Marzo 16 de 2023

RADICADO:
2023CS003323-1
FECHA:  2023-03-16

2023PQR00002834  
 
Señor(a):
Anónimo
Neiva / Huila

 
Asunto: Respuesta a su solicitud PQR  2834.
 
Cordial Saludo:
 
Con el fin de dar respuesta a su oficio de la referencia y una vez revisada la base de datos,
comedidamente me permito comunicarle, que en la PQR 2371 del 24 de febrero/2023, se dio
respuesta a lo solicitado respecto a la actualización en la dirección de su empresa, respuesta que fue
enviada al correo rocio.aviles@levapan.com.
 
Por lo anotado anteriormente, le comunico que a partir de la fecha figura en esta entidad la dirección
CARRERA 7 # 71- 52 Oficina 1301 Torre B , información que puede ser verificada en el portal de
oficina virtual.
 
Así mismos le informamos que la empresa tiene registrado el siguiente correo electrónico
rocio.aviles@levapan.com.
 
Así mismo me perito recordar que para ingresar a oficina virtual lo pude hacer a través de la página
web www.comfamiliarhuila.com  en el link OFICINA VIRTUAL o para mayor facilidad dar clic en el
siguiente enlace https://oficina.comfamiliarhuilavirtual.com/dist/#/home. 
 
Es importante hacer uso del portal web ya que de esta forma podrá afiliar a sus trabajadores, subir
los documentos escaneados necesarios y obtener muchos beneficios relativos a la información
empresarial.
 
Cualquier duda adicional con gusto será atendida  en la linea telefónica 608 8664452 ext.1 en el
horario de lunes a viernes de 7:00 am a 12:00 M y de 1:00 a 5:00 pm.
 
Atentamente,
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MARIA ISABEL DIAZ GARZON
Jefe de Departamento Afiliaciones Y Subsidio

 
Proyectó: Marinela Aldana Duran


