
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Neiva, Mayo 17 de 2023

RADICADO:
2023CS005836-1
FECHA:  2023-05-17

2023PQR00004693  
 
Señor(a):
Anónimo
Neiva / Huila

 
Asunto: Respuesta PQR004693-2023
 
Cordial saludo,
 
Estimado usuario, es grato conocer su opinión respecto al servicio que prestamos y aún más,
contar con su participación activa en pro del mejoramiento continuo de ésta, su Caja de
Compensación.
 
Lamentamos mucho la percepción que tuvo frente al servicio recibido por parte de la
colaboradora, estaremos atentos a realizar las validaciones Administrativas pertinentes para
garantizar que nuestros usuarios reciban un servicio de calidad.
 
Esperamos haber atendido de manera satisfactoria y de fondo su PQR, cualquier inquietud al
respecto estaremos prestos a atenderle en la línea 3208760491 o en el
correo cambulos@comfamiliarhuila.com.
 
Agradezco la atención prestada,
 
Atentamente,

FELIPE ANDRÉS MANJARRES SARMIENTO
Jefe de División Servicios Recreativos

 
Proyectó: Monica Liliana Tovar


