
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Neiva, Junio 15 de 2023

RADICADO:
2023CS006860-1
FECHA:  2023-06-15

2023PQR00005805  
 
Señor(a):
ANONIMO
Neiva / Huila

 
Asunto: Respuesta a su Solicitud N. 2023PQR00005805
 
Cordial Saludo
 
Agradecemos esta comunicación que desde todos los aspectos ayuda a la mejora continua de los
procesos que ofrece Comfamiliar a los afiliados, y especialmente a la población cesante, desde el
proceso Agencia de Empleo Comfamiliar nos permitimos presentar las más sinceras disculpas por el
inconveniente presentado.
 
Sin que pierda relevancia su argumento, también es importante aclarar que se colocan 4 termos de
café en la mañana y en la tarde, igualmente jarras de agua para todo el día, no obstante, a veces se
hace insuficiente porque algunas personas consumen más del promedio, sin embargo, es difícil
identificar o racionar al consumo.  
 
Agradecemos su comprensión y finalmente queremos manifestar nuestro compromiso de mejorar
cada detalle del servicio prestado y este será uno que estará bajo control. 
 
Esperamos haber resuelto su solicitud, no obstante, lo anterior, quedamos a su disposición al teléfono
 608-8664452 Ext. 1705 con Xiomara Vargas.
 
Atentamente.

JUAN CAMILO POLANIA TRUJILLO
Jefe de Departamento Empleabilidad

 
Proyectó: Lida Xiomara Vargas Sanchez
Revisó: Erika Alejandra Gordo Bastos


