
 
 

 

CIRCULAR EXTERNA 

 
PARA: PROVEEDORES Y CONTRATISTAS 

ASUNTO: RECEPCIÓN Y CAUSACIÓN DE FACTURAS 
ELECTRONICAS 

 
LA CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DEL HUILA, identificada con 

NIT 891.180.008-2 se permite informar que de conformidad con el 

numeral 10.6 del anexo técnico de factura electrónica de la resolución 

0042 del 5 de mayo de 2020 y la resolución 085 del 8 de abril del 2022 

de la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia – 

DIAN; para efectos de poder garantizar el envío del mensaje electrónico 

de confirmación del recibido de la factura electrónica y de los bienes y/o 

servicios adquiridos conforme al inciso 10 del artículo 616-1 del Estatuto 

tributario, se establece como correo electrónico único para la 

recepción de facturas electrónicas es el siguiente: 

facturacionelectronica@comfamiliarhuila.com 

Para el envío de la factura electrónica los proveedores y contratistas 

deben remitir por correo electrónico el archivo comprimido que contiene 

el archivo XML y la representación gráfica de la factura electrónica, en 

lo posible dicho correo deberá ser enviado directamente desde el 

sistema de información del proveedor tecnológico desde el cual emiten 

las facturas electrónicas. 

Por consiguiente, las facturas electrónicas remitidas a direcciones de 

correo diferentes a la antes mencionada se entenderán como no 

recibidas y no se realizarán los trámites pertinentes para su 

respectivo pago hasta que las mismas no sean remitidas a la 

dirección de correo mencionada con los anexos requeridos. 
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