TIQUETE 360 S.A.S. — AS PRODUCCIONES S.AS.

Ibagué, 15 de octubre de 2026

Sefores
COMFAMILIAR HUILA
Neiva

Asunto: Comunicacion oficial de aplazamiento del evento VILMA PALMA
Cordial saludo.

Por medio de la presente, TIQUIETE 360 S.A.S. y AS PRODUCCIONES S.A.S. se permiten
informar oficialmente que el evento musical VILMA PALMA, programado inicialmente para el
sabado 24 de octubre de 2026, sera aplazado y reprogramado para el dia sdbado 24 de abril de
2027.

La decisidn obedece circunstancias relacionadas con la organizacion por partes de la banda, asi como
a situaciones de salud que afectan a algunos de los artistas participantes. Adicionalmente, las
situaciones que se han presentado en diferentes lugares del pais, entre ellas emergencias y
afectaciones derivadas de fendmenos naturales, han llevado a reconsiderar la programacion de la gira
en Colombia, priorizando las condiciones adecuadas para su realizacion.

Queremos brindar tranquilidad a COMFAMILIAR HUILA, a nuestros aliados comerciales y a todos
los clientes que han adquirido palcos y demas localidades a través de la caja de compensacion y de
los diferentes canales de venta. Por lo anterior, informamos que se mantendran los precios, el plano
de distribucion y los beneficios originalmente establecidos, respetando las condiciones acordadas
para los compradores.

Asimismo, este aplazamiento permitird que los clientes que actualmente se encuentran realizando
abonos para la adquisicién de sus palcos cuenten con un mayor plazo para completar los pagos
correspondientes, facilitando su organizacion financiera y permitiéndoles continuar con su proceso
de compra y disfrutar de los beneficios establecidos.

De igual manera, queremos compartir una noticia especial: durante esta semana se publicara la
nueva publicidad oficial del evento, en la que se dara a conocer la actualizacién de la propuesta
artistica. Ademas de la presentacion anunciada, Contaremos con un artista adicional que muy
pronto conoceran, sin que esto implique ningln incremento en los precios previamente ofrecidos.
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Este artista serd un beneficio adicional para nuestros clientes, como reconocimiento y
agradecimiento por la espera. Queremos gque quienes se sumen a esta gran experiencia musical
disfruten de una programacion aun més especial y sean parte de todas las novedades que hemos
preparado para ustedes.

Reiteramos nuestro compromiso con la realizacion de este gran espectidculo y agradecemos
profundamente la comprensiéon, confianza y apoyo de COMFAMILIAR HUILA, nuestros aliados y
el publico en general. Estamos trabajando para ofrecer un evento de calidad, con una propuesta
artistica renovada y las mejores condiciones para todos los asistentes.

Agradecemos su colaboracion en la difusion de esta informacién y en la comunicacion oportuna de
la nueva fecha a los clientes y beneficiarios vinculados al evento.

Cordialmente,

S Z

ANGELA JULIETH ORTIZ RODRIGUEZ
C.C. No. 1.110.495.662

Representante Legal
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